Tiêu chuẩn 5.13: Trường có thư viện bao gồm phòng đọc, phòng lưu trữ bảo đảm theo tiêu chuẩn thiết kế. Thư viện có đủ chương trình, giáo trình đã được trường phê duyệt, mỗi loại giáo trình đảm bảo tối thiểu 05 bản in. 
Mô tả 
Trung tâm TT-TV được thành lập ngày 12 tháng 9 năm 2013 (5.13.01 - Quyết định số 1310/QĐ-LTT-TC về việc thành lập Trung tâm TT-TV) với diện tích 1050 m2, bao gồm: 01 phòng đọc sách diện tích 360 m2: dung lượng 220 chỗ ngồi, phục vụ các khu vực như đọc báo – tạp chí, khu vực tự học; Phòng máy tính diện tích 168 m2: với 14 máy tính có kết nối mạng internet phục vụ việc tham khảo, học tập trực tuyến; Phòng photo in ấn diện tích 24 m2: với 03 máy photo và 02 máy in màu; Phòng nghiệp vụ diện tích 100 m2; Kho sách diện tích 168 m2: đang lưu hành 4.812 đầu sách với hơn 29.077 bản sách; Phòng nghỉ dành cho HSSV diện tích 230 m2: được thiết kế riêng biệt, hiện đại phù hợp với chức năng nghỉ ngơi của HSSV
Trung tâm TT-TV nằm ngay vị trí trung tâm của trường, có diện tích rộng, thoáng nên thuận lợi cho việc học tập, nghiên cứu của CB-GV-NV và HSSV, Thư viện có đủ chương trình, giáo trình đã được trường phê duyệt, mỗi loại giáo trình đảm bảo tối thiểu 05 bản in.  Hiện nay, Thư viện có Bảng kê danh mục chương trình đào tạo của trường (5.13.02 - Danh mục chương trình đào tạo Phòng Tuyển sinh – Đào tạo). Có tài liệu đáp ứng cơ bản cho các chuyên ngành đào tạo, tổng số đầu sách đang phát hành tính đến nay là 4.812 đầu sách với 29.077 quyển sách, phục vụ cho 09 khoa chuyên môn của trường, sách được xếp lên kệ 1 đến 26 trong kho thư viện (5.13.03 – Hình ảnh vị trí sơ đồ kho sách), (5.13.04 - Bảng kê danh mục sách), ngoài ra còn có 09 đầu báo phục vụ nhu cầu tìm hiểu thông tin của bạn đọc (5.13.05 - Hình ảnh kệ báo của thư viện), (5.13.06 - Hóa đơn mua báo cho thư viện). Đặc biệt thư viện đang lưu hành hơn 150 giáo trình do các khoa biên soạn đã được trường nghiệm thu (5.13.07 - Hình ảnh tủ giáo trình), (5.13.08 - Bảng kê danh mục giáo trình nội sinh do các khoa biên soạn). Nguồn giáo trình, tài liệu trong thư viện thích hợp và được cập nhật hàng năm, cụ thể như vào tháng 10/2019 Thư viện đã xử lý nghiệp vụ và đưa vào lưu hành 2.325 giáo trình nội sinh  do các khoa biên soạn (5.13.08 - Bảng kê danh mục giáo trình nội sinh do các khoa biên soạn) với số lượng 11.625 bản, bổ sung thêm nguồn tài liệu nội sinh của thư viện trường đáp ứng được nhu cầu cơ bản của CB-GV-NV và HSSV, phục vụ tốt công tác giảng dạy và học tập. Hàng năm Trường dành một lượng kinh phí nhất định đầu tư mua sách, tài liệu bổ sung. Danh mục giáo trình và sách tham khảo mới đều được cập nhật vào phần mềm quản lý thư viện và thông báo rộng rãi trên website (5.13.09 - Website: lttc.edu.vn; Cuốn mục lục tra cứu sách mới) để HSSV và CB-GV-NV tiện tra cứu. 
Tự đánh giá tiêu chuẩn 5.13 đạt: 1 điểm. 
Tiêu chuẩn 5.14: Tổ chức hoạt động, hình thức phục vụ của thư viện trường phù hợp với nhu cầu tra cứu của cán bộ quản lý, nhà giáo và người học. 
Mô tả 
Trung tâm TT-TV được thành lập và chính thức đi vào hoạt động từ ngày 20 tháng 09 năm 2013 (5.13.01 - Quyết định thành lập số 1310/QĐ-LTT-TC ngày 12/9/2013).. Nguồn giáo trình, tài liệu trong thư viện thích hợp và được cập nhật hàng năm, đáp ứng được nhu cầu cơ bản của GV và HSSV, đáp ứng yêu cầu phục vụ công tác giảng dạy và học tập và được bổ sung thường xuyên theo nhu cầu. 
Thư viện đã xây dựng nội quy (5.14.01 - Hình ảnh trực quan Bảng nội quy thư viện; Nội quy thư viện; Lịch phân công trực đơn vị) và quy định thời gian làm việc (5.14.02 - Lịch phân công trực đơn vị). Thời gian phục vụ từ 7 giờ sáng đến 20 giờ không nghỉ trưa các ngày trong tuần, thư viện đã đáp ứng được nhu cầu của CB-GV-NV và HSSV trong việc giảng dạy, nghiên cứu, học tập. Để tạo thuận lợi cho HSSV, từ năm 2013 nhà trường đã sử dụng thẻ SV tích hợp với thẻ thư viện để mượn sách, trả sách (5.14.03 - Hình ảnh Thẻ HSSV), (5.14.04 - Máy quét mã vạch thẻ). 
Hiện tại thư viện có lưu tài liệu, sổ sách thể hiện việc tra cứu của CB-GV-NV và HSSV (5.14.05 - Bảng phôtô sổ sách), (5.14.06 - Danh sách CB-GV-NV và HSSV mượn trả sách). 
Nguồn vốn tư liệu văn hóa, khoa học, kỹ thuật và ứng dụng công nghệ tiên tiến để tạo điều kiện tiếp cận và truy cập thông tin một cách dễ dàng phục vụ cho công tác giảng dạy, học tập và NCKH của CB-GV-NV và HSSV trong toàn Trường đáp ứng việc khai thác, sử dụng thuận lợi và có hiệu quả nguồn tài nguyên thông tin do Thư viện quản lý; 
Hàng năm Trung tâm TT-TV đều có báo cáo tổng kết kết quả hoạt động của trung tâm trong năm học (5.14.07 - Báo cáo tổng kết hoạt động năm học). 
Tự đánh giá tiêu chuẩn 5.14 đạt: 1 điểm. 
Tiêu chuẩn 5.15: Trường có thư viện điện tử, có phòng máy tính đáp ứng nhu cầu tra cứu, truy cập thông tin của nhà giáo và người học; các giáo trình, tài liệu tham khảo của trường được số hóa và tích hợp với thư viện điện tử phục vụ hiệu quả cho hoạt động đào tạo. 
Mô tả 
Từ năm 2013 Trường đã liên kết với Công ty VDOC để xây dựng website thư viện số tại địa chỉ http://thuvienso.lttc.edu.vn/, với nhiều tài liệu số ở tất cả các ngành, lĩnh vực, cơ bản đã đáp ứng được cho việc học tập của HSSV (5.15.01 - Hình ảnh Website: lytc.tailieu.vn). 
Từ năm 2010 đến nay, Trung tâm TT-TV được trang bị một đường truyền Internet cáp quang tốc độ cao (5.15.02 - Hợp đồng cáp quang Phòng QT-DV), có mạng không dây wireless (5.15.03 - Hình ảnh Modem Wifi) phủ sóng toàn bộ thư viện và có 14 máy vi tính phục vụ cho CB-GV-NV và HSSV làm việc, học tập và tra cứu tài liệu trên mạng (5.15.04 - Bảng kê danh mục máy vi tính; Bảng kiểm kê tài sản máy móc thiết bị hàng năm). 
Thư viện có phần mềm quản lý thư viện riêng, việc tra cứu, lưu hành sách, chương trình, tài liệu tham khảo... được thực hiện trên phần mềm quản lý thư viện (5.15.06 - Hình ảnh trực quan; Phần mềm quản lý thư viện, cài đặt trên Server NAS trong mạng nội bộ của thư viện). 
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